
平成 22 年２月 26 日 
カード会員様 各位 

株式会社エディオン 
 
 

カード会社やエディオングループ店舗の社員を装った 
カードに関する不審な電話にご注意ください 

 
謹啓 
時下益々ご清栄のこととお喜び申し上げます。平素は格別のご愛顧を賜り厚くお礼申し上

げます。 
 最近、カード会社やエディオングループ店舗の社員を名乗り、エディオンカードについ

てクレジットカード番号、生年月日、暗証番号等のお客様の個人情報を不正に聞き出そう

とする巧妙な手口の不審電話が発生しております。 
 カード会社やエディオングループでは、お客様のカードに関する個人情報についてお電

話でお問い合わせするようなことは一切ございません。 
 不審な電話による問い合わせがございましても、お客様の個人情報を提供されないよう

十分にご注意ください。 
 なお、ご不明な点がございましたら、エディオンカードセンターまたはお手持ちのカー

ドの発行会社までご確認くださいますようお願いいたします。 
                                      謹白 

 
記 

 
□ エディオンカードセンター 

フリーダイヤル ０１２０－８７－６５６５ 
受付時間 １０：００～１８：００（平日） 

 
お手持ちのカード裏面にてカード発行会社をご確認ください 
□ ライフカードインフォメーションセンター 

フリーコール ０１２０－９１９－５１０ 
受付時間 ９：３０～１７：３０（元日休） 

 
□ セディナ アンサーセンター 

電話番号 （東京）０３－５６３８－３２１１ 
 （大阪）０６－６３３９－４０７４ 
受付時間 ９：３０～１７：３０（元日休） 

 
□ オリコ・エディオンカードデスク 

フリーダイヤル ０１２０－３３－２７０２ 
受付時間 ９：３０～１７：３０（年中無休） 

以 上 


