
【ご注意】デジタルメモ「ポメラ」DM250 に付属の AC アダプタの発熱について 

 

■AC アダプタの発熱について 

「ポメラ」DM250 に付属の一部の AC アダプタにおきまして、ごくまれに発熱しケースの一部が変形す

る可能性があります。不燃樹脂で覆われているため、火災や類焼に至るおそれはありませんが、故障時の

お取り扱いには十分ご注意ください。 

下記対象シリアル No.の本体に付属の AC アダプタをご使用のお客様で、AC アダプタが普段よりも異常

に熱く感じる場合は、ご使用を中止の上、弊社お問い合わせ窓口までご連絡くださいますようお願いい

たします。 

 

■該当商品の判別方法 

「ポメラ」DM250 の本体（底面）に記載しているシリアル No.の先頭が、「D250C2」で始まる製品に付

属の AC アダプタ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

付属アダプタ     「ポメラ」DM250 本体（底面） 

 

 

■お問い合わせ窓口 

株式会社キングジム お客様相談室 

フリーダイヤル : 0120-79-8107 

携帯電話からの場合 : 0570-06-4759 

FAX からの場合 : 0120-79-8102 

 

※受付時間 9:00～16:30(土日祝日を除く) 

※携帯電話の場合、通話料はお客様のご負担となります。 

 


